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CSHCN Whose Families Partner in Decision Making at all  
Levels and Are Satisfied with the Services They Receive 

MCH Block Grant 
Needs Assessment Information 

Key Data Summary – Ohio 

• Of families with CSHCN in 2005/2006, 
65.4 percent reported being partners in the 
decision‐making process and were satisfied 
with the services they received. This was an 
increase from 59.3 percent in 2001.  

• Families with private insurance were more 
likely to report being a partner in the 
decision‐making process and being satisfied 
with the services received when compared 
with families with public insurance 
(71.0 percent vs. 57.3 percent). 

• Of families with CSHCN that had a medical 
home, 83.4 percent reported being a 
partner in the decision‐making process and 
were satisfied with the services received, 
compared with 44.7 percent of CSHCN 
without a medical home.  

Healthy People 2010 Objective 16‐23 

• Increase the proportion of states and 
jurisdictions that have service systems for 
children with or at risk for disabling 
conditions.  

U.S./Ohio Comparison 

• In 2005/2006, the percent of families in 
Ohio with CSHCN who reported being 
partners in decision making and were 
satisfied with the services received was 
statistically significantly higher than those 
in the United States. 

Additional Information 

• Family‐centered care recognizes that 
families are the ultimate decision makers 
for their children, with children gradually 
taking on more of this responsibility as they 
mature. 
Source: Children with Special Health Care Needs, 
2005/2006 Chartbook 

• No significant differences were seen when 
comparing types of family structure and 
race. Small numbers limited the 
interpretation of insurance status and 
Hispanic ethnicity. 

• Parents were asked: “How often does the 
child’s doctor help you feel like a partner?” 
and “How satisfied/dissatisfied are you with 
the services you receive?” 

Source: National Survey of Children with Special Health Care Needs. 
Second and third graphs show 2005/2006 data. 


